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Domaines de Compétences 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Parcours Professionnel 
 
Actuellement  IT Project Manager - Pierre & Vacances Center Parcs Group 

En relation avec les directions opérationnelles des marques, les responsables d'application du domaine et  
les prestataires, conduite et suivi des projets en cours autour de : 
 

* L'hébergement (PMS) 
* La restauration (POS) 
* Les systèmes annexes (gestion des séminaires, golf, spa, retail non food, ...) 
* Les impacts liés aux projets informatiques des autres domaines fonctionnels 
* Back Office (comptabilité, patrimoine, facturation, ...) 
* Front Office : système de réservation 
* Infrastructure et réseau (déploiements Wifi, déploiements solutions métiers, ...) 

 
En charge du déploiement des systèmes sur les projets d'ouvertures de résidences ou villages hors métropole et à  
l’étranger et de leur maintien en conditions opérationnelles. 

 
2001 - 2014 Chef de produits – progiciel de gestion hôtellerie restauration  Infor  (ex)Amadeus Hospitality  
   

Réalisations :   Expertise métier dans le domaine du contrôle de gestion des établissements hôteliers, lecture et 
réponse aux  cahiers des charges, Audits préalables au déploiement des solutions, gestion des 
projets de déploiements, élaboration des standards d’installation pour déploiement de solutions.  

  Rédaction des spécifications fonctionnelles. Suivi des plannings et de la qualité de production. 
  Management de ressources attachées à un projet. 
 

1997 – 2001         Area Technical Manager Bénélux  Prologic / Optims (91) Éditeur de logiciel (hôtellerie restauration) 
 
Réalisations :   Recrutement et formation d’une équipe de 4 techniciens/consultants  sur la zone. 

Accompagnement des commerciaux pour les aspects techniques des solutions proposées. 
Audits pré installation, Installation et suivi des clients. 

  Projets significatifs : FGTB, 5 centres en Belgique – La Poste, 4 centres en Belgique et 1 en 
France 

1991 – 1997            Consultant/ Responsable Planning Formations : Prologic (91) Éditeur de logiciel (hôtellerie restauration) 
  
 Réalisations : Installation et personnalisation des progiciels dans le monde entier en langue française,  

anglaise et occasionnellement espagnole, auprès des hôtels du groupe Accor, Club Med, 
Nouvelles Frontières, FRAM et hôtels indépendants. Gestion du planning des interventions. 

 
1988 – 1991 Chef de cuisine  Landmark Club / Café de France St Louis-Missouri-USA 
 
1985 – 1988 Sous-Chef de cuisine Four Ways / Windows over the World/ Maison Blanche Washington DC- USA  
 
1982 – 1984 Cuisinier/Night Audit/Réceptionniste  Divers établissements en France et en Belgique 
 
 

ANALYSE 
• Rédiger les cahiers des charges  
• Intégrer les contraintes liées aux environnements 

et activités 
• Valider la faisabilité technique 
• Intégrer les solutions dans  les  environnements 

opérationnels 
• Gérer un projet de déploiement de solutions 

logicielles 
• Management d’équipes développement, affectées 

à un projet 
• Elaborer et respecter les budgets et plannings de 

déploiement des solutions 
 
 

GESTION 
• Gérer les outils informatiques (métiers) 
• Suivi de production développement 
• Implémentation des solutions  
• Maîtrise du contrôle de gestion appliqué au 

secteur de l’hôtellerie restauration 
 

 
IT Project Manager 

LANGUES 
• Anglais (bilingue) 
• Espagnol (niveau intermédiaire) 
• Allemand (scolaire) 
• Néerlandais (notion) 

mailto:fr.goethals@gmail.com
http://frederic.goethals.free.fr/
https://www.linkedin.com/vsearch/p?title=IT+Project+Manager&trk=prof-exp-title
https://www.linkedin.com/company/18887?trk=prof-exp-company-name
https://www.linkedin.com/vsearch/p?title=IT+Project+Manager&trk=prof-exp-title


Formation 
 
2010 Formation MS Excel Chambre des Métiers - EVRY 
2008 Formation Crystal Reports Designer  Chambre des Métiers - EVRY 
2001 Formation Gestion de projet   C.C.I – EVRY 
1982  Diplôme d’études Secondaires Supérieures (Équivalent BAC +2)   

 Centre d’Études et de Recherches des Industries Alimentaires– BRUXELLES – Belgique  
1982       Certificat de Qualification Hôtelière                    CERIA BRUXELLES- Belgique 
1982       Certificat complémentaire de Gestion                     CERIA BRUXELLES- Belgique 
 
 

Divers 
 
Situation familiale :   Vie maritale, 2 enfants  
Permis de conduire :  A et B (moto et VL) 
Nationalité :   Français  
Service Militaire : Classe 1984 – Armée de l’air. Résidence Privée de l’IGAA, Paris. 

Rôle : Cuisiner pour l’IGAA (Inspecteur Général de l’Armée de l’air – Général 5 
étoiles) 

Autres :    Administration de sites internet professionnels et loisirs (sites et forums). 
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